% OVERKALIX

KOMMUN

Servicedeklaration Overférmyndare

Vad ar en servicedeklaration?

En servicedeklaration beskriver vilken service du som invanare i kommunen kan forvanta dig
nar du nyttjar kommunens tjdnster.

Vad ar kommunens ansvar?

I varje kommun maste det finnas en 6verformyndare eller en 6verférmyndarnamnd.
Kommunfullmiktige har beslutat att Overkalix kommun ska ha en éverformyndare och en
ersattare for 6verformyndare.

Overféormyndaren dr bade en myndighet och en kommunal férvaltningsmyndighet.
Overféormyndarens uppgift dr att utéva tillsyn éver formyndare, gode mén och forvaltare.
Genom sin tillsyn ska Overformyndaren motverka rittsforluster for de svagaste i samhillet,
underdriga barn och de som pa grund av sjukdom eller annan anledning har en god man eller
forvaltare forordnad for sig.

Vad kan du forvanta dig av oss
e Att allas likhet infor lagen beaktas.
e Att saklighet och opartiskhet iakttas.
o Att behov av stdllféretradare handldaggs senast inom en manad efter anmalan.
e Att dialog med huvudman och anhoériga sker pa ett korrekt satt.
e Att arsrakningar granskas och arvode utbetalas senast den 30 april.
e Att gode man och forvaltare erbjuds erforderlig utbildning.

Vad forvantar vi oss av dig
e Att samverkan mellan kommunala myndighetsutovare fungerar pd ett fullgott satt.
e Att gode man och forvaltare lamnar in drsrakning senast 1 mars.
e Att arsrakningar och 6vriga begdrda redovisningar kompletteras enligt utsanda
anvisningar.

Har du fragor eller synpunkter?

Kontakta oss via kommunens vaxel tel: 0926-740 00, mail: kommun@overkalix.se
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